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Programme Interreg VI-A Next Italie-Tunisie 2021-2027
Décision n° C(2022) 8952 du 31 décembre 2022

CONSULTATION 05/2026- HIMPA.RA (2" fois)

Sélection d’un bureau d’étude /ou prestaire de service pour des sévices d’expertise en
Innovation et la création d’écosystéme dans le cadre du projet « Hub Transfrontalier pour
I’Innovation 4 Impact Rapide » HLIMPA.RA — A1-1.3-244

L Tnstitut National des Sciences et Technologies de la Mer (INSTM), Partenaire n°4 du projet H.IMPA RA,
en collaboration avec ASS For.SEO, BIC Sicilia et la Faculté des Sciences de Tunis (FST), lance la présente

consultation pour la sélection d’un bureau d’¢tude comme prestataire de service expet en innovation.

Le projet HIMPA RA est financé dans le cadre du Programme Interreg NEXT Italie-Tunisie 2021-2027. 11
vise & renforcer la capacité d’innovation et la compétitivité des PME a travers la création d’un Hub
transfrontalier et la mise en ceuvre de services INtégres d’innovation, d’accompagnement et d’accélération.

ANNONCE

Article 1. Objet de la consultation

La présente consultation visc a sélectionner un expert en innovation chargé de contribuer a la création, a la
structuration et & la mise en place de ’écosystéme d’innovation du Hub transfrontalier HIMPA.RA,
principalement dans le cadre du GT1 « Création et gestion de "'HUB transfrontalier H.IMPA RA ». L’expert
assurera ¢galement 1’interface technique nécessaire avec les activités des GT2 et GT3.

Article 2. Service et tiches a réaliser

Sous la supervision de 'INSTM et en coordination avec les partenaires du projet, le prestataire de service sera
chargé notamment de :

. L’affinement des méthodologies Eco-Canvas et SPRINT ainsi qu’aux processus de fonctionnement du Hub
en collaboration avec 1’expert du bénéficiaire Principal (L.1.1.1).

« Identifier et mobiliser les parties prenantes, mentors, fournisseurs d’innovation et autres acteurs de
I’écosystéme (L.1.1.2).

- Préparer et animer les ateliers de cocréation avec les parties prenantes et les acteurs de la Quadruple H¢lice
(L.12.1).

« L’analyse des utilisateurs cibles et la stratégic de mobilisation du Hub en collaboration avec 1’expert du
bénéficiaire Principal (L.1.2.2).

« Définition et structuration de I"offre de services destinée aux PME et des outils de soutien associés (L.1.2.3-
L.1.24).

« Participer 4 1"établissement, a la structuration et & la mise & jour du Catalogue des fournisseurs d’innovation
ot du Réseau/Banque des Mentors de 1’Innovation (L.1.2.5).

« Préparation de la conception des programmes de formation et des lignes directrices destinds aux facilitateurs
et aux mentors (L.1.3.1-1.1.3.4).

« Participer aux événements de lancement de 1I’Hub et aux atelicrs d’engagement et d’intégration des PME
(L.1.4.1-L.1.4.2).

« Produire les outils de fonctionnement du Hub : manuel de gestion, protocoles, flux de travail et services en
collaboration avec I’expert du bénéficiaire Principal (L.1.5.1-L.1.5.3).

- Assurer la capitalisation des contributions techniques, le suivi des resultats et I*interface avec les activités——

d’appui et 4’ accélération des GT2 et GT13.
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Article 3. Compétences et qualifications requises de ’expert responsable
« Bitre titulaire au minimum d’un dipléme universitaire de niveau Master ou équivaient dans les domaines de
I’innovation, de I'ingénierie, de I’économie, de la gestion, du développement durable ou domaine connexe.
» Justifier d’au moins cing {3) anndées d’expérience professionnelle dans I'innovation, I’accompagnement des
entreprises, la création d’écosystémes ou le développement de services d’innovation.
« Justifier d’une cxpérience dans au moins trois (3) projets de coopération, de développement, d’innovation
ou d’accompagnement entrepreneurial.

« Une expérience dans 1’économie circulaire, I’économie bleue, 1’économic verte ou I’entreprencuriat
responsable.

« Expérience avérée en animation d’ateliers, mobilisation des parties prenantes, cocréation, mentorat ou
facilitation.
. Bonne maitrise du francais écrit et parlé ; la connaissance de I"anglais et/ou de I'italien constitue un atout.
Article 4. Engagements du prestataire de service
« mettre 4 la disposition de cette prestation des collaborateurs techniques (au moins deux) participants aux
activités du GT1.
+ Participer aux réunions techniques du projet et aux activités du GT1 relevant de sa mission.
- Respecter les méthodologies, procédures et échéances du projet HIMPA .RA.
« Produire les contributions, notes techniques, comptes rendus et livrables dans les délais convenus.
« Assurer la coordination avec les partenaires, facilitateurs, mentors et prestataires d’innovation concermnes.
« Intégrer les observations de 'INSTM et des partenaires dans les versions finales des livrables.
Article 5. Budget et modalités de paiement

Le budget maximal de la mission est fixé a 10.000 milles euros (Dix mille euros) hors TVA, pour un volume
maximal indicatif de 100 jours, conformément au budget prévu pour le profil d’expert correspondant dans le
projet. Le montant sera conve +i en TND au taux Inforeure applicable au mois de potification. Imputation :
« Frais des compétences et services externes ».

Pour le volume indicatif des jours de travail, reste & savoir que la totalité est répartie sur toute la période de
’exécution du projet et non pas obligatoirement des jours successifs.

Les modalités de paicment sont les suivantes :

-Réglement & hauteur de 40 % a la réception de la facture, apres validation des livrables de 1 a 4 par les
coordinateurs nationaux.

- Reste 60% a la fin de la mission et la réception de tous les livrables

Le paiement sera effectué par I'agent comptable de 'INSTM, par virement bancaire ou postal, sur le compte
courant fourni par le titulaire de la prestation, sur présentation des pi¢ces suivantes :

« Une facture en quatre (04) exemplaires ;

« Un procés-verbal de réception des livrables sans réserve.

Article 6. Livrables attendus
| N°_ | Livrables R | Délais de remise | Format / Observations |
| Note méthodologique et plan détaillé = Avant démarrage de la
T b i rg s i D | Word/PDF
| 7 | d’intervention pour la création de I’écosysicme | mission. ] -
| Procédures d’engagement des parties prenantes | : o]
2 L et cartographic des acteurs de ' 1’écosy steme | Selon C":_!le_m_mﬁ AupHet BOMDF ]

|
= e Al —

| Préparation des ateliers de cocréation, analyse ; i , ;
| des utilisateurs  cibles et stratégie  de | Selon c?lendner GTIM | Rappons{?afstﬂ._iatmins

(V]

M
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@""TLE&EF e ~ | Délaisde remise " | Format/ Observations |
|| mobilisation N [ I S R
4 | Erépamtion de Poffre de services et an autils | Selon calendrier GT1 | Documents modifiables |
| " | desoutienaux PME __ | : | |
| ' Catalogue des fournisseurs d’innovation et ‘z ; | Tableau/base de données
|

K | Réseau des Mentors de 1'Innovation } Sclon calendrior GT1 _!_—Fgggqrt_ _______J
l | Préparation des programmes ot lignes | | |
|6 | directrices de formation des facilitateurs et | Selon calendrier GT1 | Word/PDF ';
| | mentors S | =T | TN
1 ] 2 | | |
i 7 | Manqel/protocoles et flux de trav'all pour le | Selon calendrier GT1 | Word/PDE !
| | fonctionnement du Hub et des services | | o 1
‘1 | Rapports de participation aux ateliers, ‘ ' |
l 8 | événements et activités d’enmgagement des | Apres chaque activité | Rapport synthétique (

) | PME _‘[k o i

' issio : les | s | |
|9 Rapport final de mission et synthése des | i 1, fin de lamission | Word/PDF 1
i résultats de 1’écosysteme | )y ; |

Article 7. Durée de la mission et respect des délais

La mission sera exécutée sur la période de mise en ceuvre du projet correspondant aux activités confiées au
prestataire de service, dans la limite du volume des jours contractuels . Le calendrier détaillé sera cloturé avec
’INSTM. L’expert s’engage a respecter strictement les délais de remise des livrables et de réalisation des
activites.

Article 8. Délai et conditions de présentation des offres

Dossier sous pli fermé anonyme avec trois enveloppes :

Enveloppe A — Administratif

1. Pidce n°1 : La présente consultation, signce et paraphée, portant la mention «Lu et approuveéy ;
2 Pidce n°2 - La fiche de renseignements généraux (Annexe 1) ;
3. Pidce n°3 : Extrait du registre national des entreprises

Enveloppe B — Technique

;28 Picce n°1 : Liste des ressources humaines (Annexe 2) ;

2. Pidce n°2 : Liste détaillée des références du soumissionnaire (Annexe 3) ;

3. Pidce n°3 : Liste détaillée des références de 'expert chef de mission (Annexe 4) ;

4. Pisce n°4 - Curricula Vitac détaillés du responsable du bureau d’études et des experts ;
5, Pidce n°5 : Copies des diplémes du responsable du bureaun d’études et des experts.

6. Pidce n°6 - note méthodologique détaillé et structuré, incluant le contenu des activités (maximum 5
pages).

7 Pigce n°7 : Planning détaillé des activités.

Enveloppe C — Financier

1. Piéce n°1 : La soumission (Annexe 5) ;

2. Picce n°2 - Le bordereau des prix (Annexe 6).

Les participants intéresses sont invités a soumettre leur dossier dans une seule enveloppe contenant les trois
enveloppes internes (enveloppe A +enveloppe B + enveloppe C), sous pli fermé anonyme, par ’un des moyens
suivants : courrier recommandé avec accusé de réception, service Rapid-Post, ou remise directe contre
décharge au Burcau d’Ordre Central de 'INSTM a I’adresse suivante :

Institut National des Sciences et Technologies de la Mer (INSTM)
28, rue du 2 mars 1934 Carthage Salammbé — 2025 Tunis

Projet «H.IMPA RA» A1-13-244 (542
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L’enveloppe devra mentionner la spécification suivante :
« A ne pas ouvrir»
CONSULTATION 05/2026- HLIMPA.RA (2°™ fois)

Sélection d’un bureau d’étude /ou prestaire de service pour des sévices d’ expertise en

Innovation et la création d’écosystéme dans le cadre du projet « Hub Transfrontalier pour
’Innovation 4 Impact Rapide » H.IMPA.RA — A1-1.3-244

Date limite de réception des offres : le vendredi 06 novembre 2026 a 12h 00.

e Lanon-présentation de |'un des documents (Annexe 5 : la soumission) et (Annexe 6 : le bordereau
des prix) lors de I'ouverture des plis des offres financieres constitue un motif de rejet de I'offre.

e Les offres regues aprés la date et I’horaire susmentionnés ne seront pas prises en considération.

e [’attribution des notes sera basée sur la présentation des piéces justificatives.

o Seul le participant sélectionné par la commission, conformément aux critéres établis, sera contacté
pour la signature du contrat de prestation de services et la poursuite du processus.

Article 9. Méthodologie de dépouillement et évaluation des offres
La sélection de 1’offre s’effectue selon un processus en deux £tapes

1. Quverture de plis :
La commission d’ouverture procédera a I’ouverture des enveloppes et a la rédaction d’un procés-verbal de la
séance, signé par tous les membres

2. Evaluation Technique et financiére :
Dans une premiére étape, les offres sont évaluées sur la base des criteres technigues définis dans le cahier
des charges. Sont déclarées techniquement conformes les offres ayant obtenu une note technique
supérieure ou égale 4 60 points. Dans une seconde étape, seules les offres techniquement conformes sont

examinées sur le plan financier, L offre retenue est alors celle présentant le prix le moins-disant parmi les

offres admissibles.

Les dossiers avant obtenu une note technigue inférieur a 60 oints seront éliminés.

L’évaluation des offres sera effectuée sur la base des criteres suivants

Projet «<H.IMPA RA» Al-1.3-244
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désignation | Spécifications Note T

maximum

1 Méthodologie : 30
Note méthodologique détaillée et comporte une valeur ajoutée par rappoit
aux TdR (30 pts)

Note méthodologique peu détaillée (15 pts)
Note méthodologique reprend les TdR (5 pts)

2 Planning : 10
- Cohérent et réaliste par rapport aux TdRs (10 pts)

- Moyennement cohérent (3 pts)
- Non cohérent {0 pt)

3 Expérience du bureau d’étude/ consultant : 30
- Gestion de projet dans des missions de développement financées par | 10
des bailleurs de fond internationaux : évaluation des compétences en
management de projet (attribution de 1 point par projet, jusqu'a un
maximum de 10 points)

- Activités professionnelle dans I'innovation, I’accompagnement des | 04
entreprises, la création d’écosystémes. (Attribution de 1 points par
référence, plafonnée a 4 points) l

| - Activités professionnelles ou projets analogues dans les économies | 08
bleue, verte et circulaire (attribution de 2 points par référence, jusqu’a un
maximum de 8 points)
- Expertise et expérience dans le domaine animation d’ateliers, | 08
mobilisation des parties prenantes, cocréation, mentorat ou facilitation
(attribution de 2 points par référence, avec un maximum de § points).

& Expérience du chef de mission : 30
Formation académique du chef de mission : Niveau Bac +5 ou plus (8 | 08
points).
Expérience de management de projet pour le chef de mission : 1 point par | 10
projet, avec un maximum de 10 points.
Au moins une expérience dans le domaine de [linnovation /, | 04
I’accompagnement des entreprises / création d’écosystéme : 0 ou 4

| points
Au moins une expérience en animation d’ateliers, mobilisation des parties | 04
prenantes : 0 ou 4 points
Au moins une expérience dans le réseau des Mentors de I'Innovation : Ooud | 04
points.
L’équipe doit éire composée d’un responsable et d’au moins deux
personnes mobilisées pour le travail d’accompagnement. |
[ Portant : Seront systématiquement éliminées a P'issue de cefte évaluation tous les dossiers ayant |
obtenu une note technique inférieure a 60 points.

Article 10. Délai de validité des offres

Tout soumissionnaire sera li¢ par son offre pendant quatre-vingt-dix (90) jours a compter du jour suivant la
date limite fixée pour la réception des offres.

Article 11. Litige

En cas de litige, les deux parties s’engagent a rechercher en priorité un réglement amiable. A défauy
/3
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tribunaux compétents de Tunisie seront compétents.
Article 12. Entrée en vigueur de la consultation

L’entrée en vigueur de la présente consultation intervient aprés la signature du contrat entre les parties
contractantes et la notification de I’ordre de service.

Le Directeur Général de PINSTM

Projet « H.IMPA .RA» Al1-1.3-244
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ANNEXES — Consultation H.IMPA.RA
ANNEXE 1

Fiche de renseignements généraux sur le soumissionnaire

IOWEOUAATEON BOCIAIE . s s o R o e O R e R A s e

AREREE | o i o ot coamsaash S S S RS i S S A S L AR S S R R S s s
B B TTRIOTIO o e oo At S A B R oS SR s e i en st

DAte A CTEALIOM ©. . vot cee vt een oo ieeeesarssseesseseastsmabas s b e am st eme e dad s sam et e s 2a0 12 s £ seh cu sau s s

Enregistrée au bureau d’enregistrement des SOCISEES 1 de... ..o SOUS le n°

Effectif approximatif du personnel PEMANEHL I........coovwviimimsrieiiiesn s s

Personne bénéficiant d’une procuration et signant les documents relatifs a I’offre (nom, prénom et

BOBETIOT vy vt som ey sl HUREREATARA R ST DUtV RS s

Fait & ....ooveeveeennenee i€ s st e e

Le SoumisSiONNAIre. .oceeessseeseeeersssss i sasses

(Nom, cachet et signature)

Projet «FL.IMPA.RA» A1-1.3-244




i ; e Cofinancé par H . IM PA RA
HILleIreyYy I'Union européenne

MEXT Italie Tunisie

ANNEXE 2

Liste des ressources humaines

(Ajouter des lignes dans le tableau si nécessaire)

Nom et Diplémes Spécialité Expériences | Justificatifs
prénom
Responsable -CV
de I’équipe -Copie des
diplomes
-Contrats
-Attestations
-etC....
Reste de -
| ’équipe -

Projet «<H.IMPA.RA» A1-1.3-244
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ANNEXE 3

H.IMPA.RA

Liste détaillée des références du bureau d’étude/consultant

(Ajouter des lignes dans le tableau si nécessaire)

: il e mgntemy ) DEErEat | B
Sie L e Client ; date fin de piéces
Intitulé de la mission Projet |Programme| .. o :
(Acronyme) (Acronyme) | (Acronyme) (ji/mm/aaaa - |justificatives
J — ji/mm/aaaa) | (Numéro)

|

NB : Cette liste doit &tre accompagnée par les pieces justi

exécution, Bon de commande, ... ). Les références qui ne sont accompagnées d

pas comptabilisées.

ficatives nécessaires (Contrat, Attestation de bonne
e piéce justificative ne seront

Signature et cachet du soumissionnaire

Projet «HL.IMPA.RA» A1-1.3-244




H.IMPA.RA

Cofinancé par
I'Union européenne

iLerrey

MEXT italie Tunisie

ANNEXE 4

Liste détaillée des références de I’expert chef de mission

(Ajouter des lignes dans le tableau si nécessaire)

| Clien¢ | Intitulé du | Intitulé du e 1?:3’;‘:2:5
Intitulé de 12 mission _ Projet |Programme| ©2°° T
; (Acronyme) ! ' (jj/mm/asaa - | justificatives
(Acronyme) (Acronyme) s | Guna)

nécessaires (Contrat, Attestation de bonne

NB : Cette liste doit &tre accompagnée par les picces justificatives
pagnées de piece justificative ne seront

exécution, Bon de commande, ...). Les références qui ne sont accom
pas comptabilisées.
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ANNEXE 5
LA SOUMISSION
Jo SOUSSIBIB. ... e oo oo sk SHE6RS oot ans sebsksustbnss s sns s asa s amtansssomnsss s HAST F AspSeniis agissant en vertu

des pouvoirs gqui me sont conférés au mom et pour le compte de la

SPOAGE . o covovs sotn et eas ons secmma s b 425 55865 B AU VS S0 B8 i oo i o 0 ATRR IR RS AT R 0 Adhérant 4 la CNSS
N ... Enregistrée au registre national des entreprises sous le
i N faisant élection de domiCile &. .. ... oo iin it it

Aprés avoir pris connaissance de toutes les picces du dossier de la consultation « CONSULTATION 05/2026-
H.IMPA RA portant sur la Sélection d’un burean d’¢étude Jou prestaire de service pour des sévices d’expertise
en Innovation et la création d’écosystéme dans le cadre du projet « Hub Transfrontalier pour I’Innovation a
Impact Rapide » HIMPA RA — Al-1.3-244 » m’engage et me soumets a exécuter les dites prestations
conformément aux clauses du marché et moyennant les prix fermes et non révisables établis par moi-méme
pour chaque unité dans les formulaires des prix apres avoir apprécié 4 mon point de vue €t sous ma propre
responsabilité la nature et 1'importance des acquisitions dont j"ai arrété le montant 3 la somme de (en chiffres
et en lettres):

Montant en HTVA en Chiffre :

Montant en HTVA en Lettre .

M’engage a assurer 1’exécution compléte de toutes les prestations dans les conditions prévues au marche et
dans les délais prescrits dans le cahier des charges administratives.

M’engage 4 maintenir valable les conditions de mon offre pendant un délai de quatre-vingt-dix jours (90) a
partir du jour qui suit la date limite de réception des plis.

M’engage a reconnaitre que L'INSTM n’est pas tenu dc retenir la soumission la moins disante, et qu’elie garde
par ailleurs la possibilité de déclarer la consultation non concluante et que je ne peux pas prétendre  étre
indemnisé de ce fait.

Déclare que sous peine de résiliation de plein droit 2 mes torts exclusifs et 4 ceux de la société pour le compte
de laquelle j’agis, notre responsabilité étant solidaire, que je ne tombe pas et que ladite Sociéte ne tombe pas
sous le coup des interdictions édiciées par ia loi.

Fatd .o e
Le SOUmMiSSIONMAITE. .....ccveeeeecncssssrerssssssnansassassss

{Nom, cachet et signature)
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ANNEXE 6

BORDERAUX DES PRIX
| Désignation des prestations et o .../ Prix Unitaire Prix Total
(o}
livrables i \S“a““te HTVA HTVA

e 5 N
Lot |1 |
5] Lot |1 |
i Lo i L
5] Lo i ]
AN [ |
7] Jio 1] I
@ o | L
o Lot 1| |
[ | TOTALDESPRIXHTVA |- ol | |
[ ] TV reconss % j | i
e n |

Arrété le présent bordereau 4 18 SOMME A8 & ....ooiiiiierniiniii

| I | SN | S | S—

L]l TOTAL DES PRIX TTC

(Nom, cachet et signature)

Projet «EL.IMPA.RA» Al1-13-244



